DEPARTAMENTO DE ENSINO MEDIO E TECNICO

Para mais informacgdes acesse https://www.cefet-rj.br/index.php/ensino-tecnico ou
nos envie e-mail para demet@cefet-rj.br

Pergunta 1 - E possivel solicitar troca de turno nos cursos técnicos de nivel médio
integrado?

Resposta 1 - Sim, porém a solicitagao de troca de turno s6 é possivel a partir do 2° ano,
uma vez que o candidato concorre e é classificado para um turno especifico.

A dolicitagao deve ser formalizada no periodo previsto em calendario para transferéncia
interna/externa, havendo excegao somente para os casos em que a justificativa for estagio,
sendo possivel nestes casos também solicitar ao longo do ano letivo.

A solicitacao de troca de turno deve ser formalizada através do sistema de chamado -
https://registro.cefet-rj.br/index.php , e devidamente justificada anexando
documentagdo comprobatéria e informando matricula, turma atual e nome completo.

Ao clicar em “Abrir chamado” preencha os dois campos Tépico de ajuda da seguinte
forma:

1. Setor: DEMET
2. Motivo: Troca de Turno

Pergunta 2 - E possivel trocar de curso técnico ou de modalidade
(integrado/subsequente)?

Resposta 2 - Ndo é possivel realizar troca de curso técnico, nem de modalidade do
integrado para o subsequente e vice-versa. Para fazer outro curso técnico ou outra
modalidade é necessario participar de novo processo seletivo.

Pergunta 3 - Como funciona e qual é a frequéncia exigida para recebimento de “Pé de
Meia” e “Bolsa Familia”?

Resposta 3 - Para o programa Pé de Meia, o CEFET-RJ encaminha anualmente os dados de
todos os alunos matriculados, obedecendo aos prazos previstos. A partir destes dados, o
MEC define quais alunos sdo ou néao elegiveis ao programa, seguindo critério proprio, e
liberam posteriormente informagdes sobre os indeferimentos. O acesso do aluno aos
resultados e informacdes gerais no programa deve ser feito através de um aplicativo
denominado JORNADA DO ESTUDANTE. O aluno faz o download diretamente no celular
paravisualizar as informacgdes. As informacgdes e o programa de acesso podem ser obtidos
na pagina: Jornada do Estudante, https://www.gov.br/mec/pt-br/jornadadoestudante

A frequéncia minima para recebimento do “Pé de meia” € 80% de presenca, e do “Bolsa
Familia” é 75%.
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Pergunta 4 - Como fago para justificar minhas faltas e solicitar segunda chamada de
prova?

Resposta 4 -

Para solicitar justificativa de falta, basta acessar https://chamados.cefet-rj.br/, clicar em
abrir Novo Ticket e preencher os dois Topico de ajuda da seguinte forma:

Selecione: "DEMET - Ensino Técnico Maracana"
Selecione: "Justificar Auséncias”

E importante anexar o documento comprobatério da justificativa (por exemplo: atestado
médico).

E necessario especificar os dias das faltas referentes a cada justificativa.

Caso tenha perdido alguma avaliagdo, sera necessario abrir um chamado para cada prova.
Para solicitar segunda chamada, apds acessar https://chamados.cefet-rj.br/ e clicar em
abrir Novo Ticket, preencha os trés Tépico de ajuda da seguinte forma:

1. Selecione: "DEMET - Ensino Técnico Maracana"

2. Selecione: "Requerimento de segunda chamada"

3. Selecione: "Segunda chamada (sigla da coordenacéo)"

O dltimo item especifica a Coordenagédo da disciplina.

Importante: No campo assunto, deve ser inserido o nome do professor da disciplina.

E necessario anexar o documento comprobatdrio da justificativa (por exemplo: atestado
médico).

Lembre-se de que vocé tem o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apds a data da prova, para
realizar a solicitagcdo da segunda chamada, sob pena de perder o direito a essa avaliagéo.

Para evitar possiveis erros, preencha sempre todos os campos, independentemente de ser
obrigatdrio ou nao.

Importante: Utilize sempre o e-mail institucional do estudante para abrir chamado e no
contato com o CEFET/RJ.

Se, apés mais de uma tentativa, ainda assim encontrar alguma dificuldade, pedimos que
venha presencialmente ao DEMET (Bloco E 1° andar), que iremos ajudar/orientar a aluna
nesta abertura de chamado, e para que possamos identificar o problema.

Pergunta 1 - Como funciona a SEDIS?

Resposta 1 - A SEDIS é responsavel pelo acompanhamento disciplinar e do lazer dos
alunos do ensino médio integrado no campus. A segéo trabalha em parceria com a DIAPE
(Diviséo de apoio Pedagogico) e é subordinada ao DEMET (Departamento de Ensino Médio



Técnico), cujo trabalho é encaminhar alunos para suporte pedagdégico, orientagoes
e aplicacao de sancgoes.

Pergunta 2 - Quais servidores trabalham na SEDIS?

Resposta 2 - O acompanhamento disciplinar no campus é realizado pelos Assistentes de
Alunos, os quais sdo responsaveis por zelar pela harmonia no campus. Segundo a
descricao do cargo pelo MEC, a funcao dos assistentes de alunos é orientar os alunos no
aspecto de disciplina, saude, lazer e seguranga nas dependéncias escolares.



